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I. मार्वदशवक तत्र् े

 

हा दस्तऐवज बँकेद्वारे ऑफर केलेल्या ववववध ठेव उत्पादनाांच्या आणि सांबांधधत बँककां ग सेवाांच्या सांदर्ाात 
मागादर्ाक तत्तवाांचे अांतरांग स्पष्ट करतो. हा दस्तऐवज ठेवीदाराांचे हक्क ननश्चचत करतो आणि ह्याचा 
उद्देर् ग्राहकाांच्या फायद्यासाठी सदस्याांकडून ठेवी स्वीकारण्याच्या ववववध बाबी, ववववध ठेवीांची खाती 
चालविे आणि चालविे, ववववध ठेव खात्याांवर व्याज र्रिे, ठेव खाती बांद करिे, मतृ ठेवीदाराांच्या 
ठेवीांची ववल्हेवाट लावण्याची पद्धत इत्याद ांसांबांधी माहहती प्रसाररत करण्याचा आहे. ह्या दस्तऐवजामुळे 
ग्राहकाांर्ी व्यवहार करताना अधधक पारदर्ाकता येईल आणि ग्राहकाांमध्ये जागरूकता ननमााि होईल 
अर्ी अपेक्षा आहे. 
 

बँक हे धोरि स्वीकारत असताना र्ारतीय बँक असोससएर्नच्या ग्राहकाांप्रती असलेल्या बँकाांच्या 
वचनबद्धतेमध्ये नमूद केलेल्या ग्राहकाांप्रती असलेल्या आपल्या वचनबद्धतेचा पुनरुच्चार करते. 
 

DBS बँक इांडडया सलसमटेड (DBIL) ह  ससांगापूर येथे मुख्यालय असलेल्या DBS बँक सलसमटेड (DBL) 
ची पूिा मालकी असलेल  उपकां पनी (WOS) आहे. सवोत्कृष्ट पद्धती सामानयक करण्याच्या बाबतीत 
DBIL गटाच्या ककमान स्वीकृती ननकषाांची पूताता केल  जाईल याची खात्री करण्यासाठी जहटल, द र्ा 
कालावधीचे, मोठे ककां वा महत्तवाचे व्यवहार करताना ते DBL चा अनुर्व आणि कौर्ल्य यावर आधाररत 
असतील. पुढे DBIL DBL द्वारे ववहहत केलेल्या काह  धोरिे आणि मानकाांना लक्षात रे्ईल ककां वा 
त्याांचा ववचार करेल आणि कायाकार  गटाच्या ककमान स्वीकृती ननकषाांची पूताता करत असल्याची खात्री 
करण्यासाठी र्ारतीय ननयमाांर्ी जुळवून रे्ईल. 
 

II. धोरण 
 

हा दस्तऐवज ठेवीांच्या ववद्यमान ननयमाांवर आधाररत आहे. ववववध ठेव योजना आणि सांबांधधत 
सेवाांबाबत तपर्ीलवार कायाकार  सूचना वेळोवेळी जार  केल्या जातील. 
 

1.  खाते उघिणे - बँक ग्राहकाांना ते बँकेत उर्डू र्कतील अर्ा ववववध प्रकारच्या खात्याांचे तपर्ील 
प्रदान करेल. ग्राहक त्याांच्या गरजा, आवचयकता आणि लागू मागादर्ाक तत्तवे यानुसार खाते प्रकार 
ननवडू र्कतात 
 

बँक खाते उर्डण्यापूवी, बँकेच्या “तुमच्या ग्राहकाला जािून घ्या (नो युअर कस्टमर)” (KYC) 
धोरिानुसार आणि RBI द्वारे जार  केलेल्या KYC मागादर्ाक तत्तवाांनुसार आणि इतर ननयामक 
सांस्थाांनी वेळोवेळी जार  केलेल्या समपाक मागादर्ाक तत्तवाांनुसार ग्राहकाची कागदपत्रे आणि माहहती 
आवचयक आहे. बँक ज्या योग्य प्रकियेचे पालन करते, त्यात दस्तऐवजाांची छाननी करिे, ग्राहकाांची 
ओळख, पत्ता, व्यवसाय ककां वा व्यवसायाची माहहती आणि ननधीचा स्रोत पडताळिे याांचा समावेर् 
असेल. योग्य पररश्रम प्रकियेचा एक र्ाग म्हिून, बँकेला खात्याच्या प्रकारानुसार (र्ौनतक/डडश्जटल) 
सवा ठेवी/खातेधारक आणि अधधकृत स्वाक्षर  करिार याांचे अल कडील रांगीत छायाधचत्र आवचयक असेल. 
बँकेने PMLA (आधथाक गैरव्यवहार प्रनतबांधक अधधननयम) मागादर्ाक तत्तवाांचे पालन करिे देखील 
आवचयक आहे ज्यात र्ारत सरकारने वेळोवेळी सुधारिा केल्या आहेत. 
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बँकेने ग्राहकाांकडून परमनांट अकाऊां ट नांबर (PAN) रे्िे आवचयक आहे ककां वा आयकर 
अधधननयम/ननयमाांनुसार ननहदाष्ट केल्यानुसार फॉमा िमाांक 60 ककां वा 61 मध्ये पयाायाने र्ोषिा करिे 
आवचयक आहे. 
 

ग्राहकाांच्या प्रोफाइलनुसार ग्राहकाांची KYC माहहती वेळोवेळी अपडेट केल  जाईल. 
 

बँक ग्राहकाांना खाते उर्डण्यासाठी खाते उर्डण्याचे फॉमा आणि इतर सांबांधधत कागदपत्रे प्रदान करेल. 
बँक ग्राहकाांना पडताळिी प्रकियेसाठी बँकेला आवचयक असलेल्या माहहतीच्या सांपूिा तपर्ीलाचा सल्ला 
देईल. 
 

ग्राहक ववववध उपलब्ध पद्धतीांमधून खाते उर्डू र्कतात जस ेकी डडजीबँक बाय DBS बँक ॲश्ललकेर्न 
लागू ॲप स्टोअरमधून डाउनलोड करून, स्वेच्छेने त्याांचा आधार िमाांक देऊन आधारवर आधाररत 
डडश्जटल खात ेउर्डून आणि बँकेला बायोमेहिक प्रमािीकरि देऊन प्रवास पूिा करून डडश्जटल बचत 
बँक खात ेउर्डिे ककां वा श्व्हडडओ आधाररत ग्राहक ओळख प्रकिया (V-CIP) द्वारे उर्डिे, जी ववर्ेषतः 
र्ारतात राहिार या र्ारतीय नागररकाांद्वारे केल  जाऊ र्कते. ग्राहक प्रत्यक्ष वविी एजांट ककां वा बबझनेस 
करस्पॉन्डांट एजांट्सद्वारे र्ाखेला रे्ट देऊन प्रत्यक्ष पद्धतीने खात ेउर्डू र्कतात. 
 

बँकेने वेळोवेळी ठरवून हदलेल्या पररर्ावषत धोरिाच्या आधारे खाते उर्डण्याचा अधधकार बँकेने 
स्वतःच्या स्वयांननिायानुसार राखून ठेवला आहे. 
 

ग्राहक बँकेने वेळोवेळी ऑफर केलेल्या इतर बँककां ग उत्पादन सेवाांचा देखील लार् रे्ऊ र्कतात जे 
DBS मोबाइल, इांटरनेट बँककां ग ललॅटफॉमा ककां वा कोित्याह  र्ाखेत डडजीबँकवर उपलब्ध आहेत. 
 

बँक आधथाक गैरव्यवहार प्रनतबांधक (नोंद ची देखर्ाल) ननयम, 2005 मधील तरतुद ांनुसार CERSAI 
(CKYCR) सोबत नवीन वैयश्क्तक आणि गैर-व्यश्क्तगत खात्याांर्ी सांबांधधत OVD सह ग्राहकाांचा 
KYC डेटा अपलोड करेल. बँक CERSAI (CKYCR) कडून CKYC नांबर ककां वा PID तपर्ीलाच्या 
आधारे ग्राहकाच्या ववसर्ष्ट सांमतीच्या आधारे OVD सोबत ग्राहक KYC डेटा देखील डाउनलोड करेल. 
 

ग्राहक त्याांच्या कोित्याह  प्रचनाांसाठी बँकेर्ी सांपका  साधू र्कतात जसे की बँक वेळोवेळी उपलब्ध 
करून देिारे ग्राहक सेवा िमाांक, ईमेल आणि र्ाखा इत्याद . बँक लवकरात लवकर प्रचन 
सोडवण्याचा/उत्तर देण्याचा प्रयत्न करेल. 
 
 
 

2. ठेर् खात्यांचे प्रकार- डडपॉणझट उत्पादनाांचे ढोबळमानाने खाल ल प्रकाराांमध्ये वगीकरि केल े
जाऊ र्कत:े 

 
बचत बँक खाते - ररझव्हा बँक ऑफ इांडडयाने वेळोवेळी हदलेल्या सल्ल्यानुसार पात्र व्यक्ती 

आणि ववसर्ष्ट सांस्था/एजन्सीज अर्ी खाती उर्डू र्कतात. यामध्ये HUF (हहांद ूअववर्क्त कुटुांब) 
देखील समाववष्ट आहे. ग्राहकाच्या ननवासी श्स्थतीनुसार ननवासी बचत/NRO बचत खाते म्हिून 
खाती उर्डल  जाऊ र्कतात. DBIL बचत खात्याचे अनेक प्रकार ऑफर करते जे ह्या दस्तऐवजात 
अधधक तपर्ीलवार आहेत. 
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प्रचसलत बचत खात्यातील व्याज दर बँकेच्या वेबसाइटवर अपडेट केले जातील. बचत ठेव खात्याांवर ल 
व्याज दराांची गिना केल  जाईल आणि वेळोवेळी बदलाांच्या अधीन असलेल्या RBI मागादर्ाक 
तत्तवाांच्या आधारे जमा केले जातील. 
 

वैयश्क्तक खाती ग्राहक स्वतःच्या नावाने (एकाच नावाने) ककां वा ग्राहक इतराांसह सांयुक्तपिे (सांयुक्त खात)े 
उर्डू र्कतात. 
 

एकापेक्षा जास्त व्यक्तीांसह उर्डलेले सांयुक्त खाते, ग्राहकाने ननहदाष्ट केलेल्या स्वाक्षर  आदेर्ाच्या आधारे, 
एकट्या व्यक्तीद्वारे ककां वा एकापेक्षा अधधक व्यक्तीांद्वारे सांयुक्तपि े चालवले जाऊ र्कत.े खात े
चालवण्याच्या स्वाक्षर  आदेर्ातील बदल सवा खातधेारकाांच्या सांमतीनेच केला जाऊ र्कतो. NRI जवळच्या 
नातेवाइकाांना सध्याच्या/नवीन रहहवासी बँक खात्यात ननवासी खातदेारासह सांयुक्त धारक म्हिून 
"दोर्ाांपैकी एक ककां वा जीववत" आधारावर, लागू ननयामक अट  पूिा करून समाववष्ट केल ेजाऊ र्कत.े 
NRE/NRO सांयुक्त खात्याांच्या बाबतीत, लागू असलेल्या ननयामक अट ांच्या पूतातेच्या अधीन राहून 
“आधीचा एक ककां वा हयात” ह्या आधारावर रहहवासी असलेले सांयुक्त धारक म्हिून र्रगुती जवळच े
नातेवाईक ववद्यमान/नवीन रहहवासी बँक खात्यात समाववष्ट केल ेजाऊ र्कतात. PIO/OCI काडा धारक 
जे आधथाक वषाात 182 हदवस ककां वा त्याहून अधधक हदवस र्ारतात राहतात, ते प्रकियेनुसार आवचयक 
KYC कागदपत्रे सबसमट करून ननवासी बचत खात े उर्डू र्कतात. ग्राहकाांच्या ननवासी श्स्थतीबाबत 
बँकेकडून ननयतकासलक पडताळिी केल  जाईल. 
 

KYC वर ल RBI मुख्य ननदेर्ाांनुसार, OTP-आधाररत खात्याांमध्ये व्यवहार आणि सर्ल्लक मयाादाांच्या 
आवचयकताांचे पालन समाववष्ट आहे; आणि उर्डल्यानांतर एका वषााच्या आत पूिा KYC पूिा करावे, 
तसे न केल्यास खाती बांद केल  जातील. 
 

बँक KYC वर ल RBI मुख्य ननदेर्ाांनुसार आणि बँकेच्या KYC धोरिानुसार, खाते उर्डू र्कते ककां वा 
ग्राहकाचे re-kyc करू र्कते ककां वा श्व्हडडओ आधाररत ग्राहक ओळख प्रकियेद्वारे OTP आधाररत 
प्रत्यक्षात उपश्स्थत न राहता खाते अपग्रेड करू र्कते. 
 

2.1.1 मूिभूत बचत बँक ठेर् खात े(BSBDA): "मूलरू्त बचत बँक ठेव खात"े म्हिजे अधधक आधथाक 
समावेर्ासाठी उर्डलेले डडमाांड डडपॉणझट खाते. अर्ी खाती नो युअर कस्टमर (KYC)/अँट -मनी लॉ ांडर ांग  
(AML) ननयमाांवर ल RBI ननदेर्ाांच्या अधीन आहेत. जर असे खाते सरल कृत KYC ननयमाांच्या 
आधारावर उर्डले असेल ककां वा KYC नसेल, तर ते खाते 'छोटे खाते' म्हिून मानले जाईल. 
 

खात्याची र्ैलशष्ट्ये – उत्पादनाचे तपर्ील बँकेच्या वेबसाइटवर उपलब्ध आहेत 
• चालू नसलेले BSBDA खात ेचालू न ठेवण्यासाठी/सकिय करण्यासाठी कोितेह  रु्ल्क आकारले 

जात नाह  
 

KYC 
• बँक खाते उर्डण्यासाठी BSBDA खाते वेळोवेळी सुधाररत केल्यानुसार RBIच्या KYC/AML 

वर ल ननदेर्ाांच्या अधीन असेल. 
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• BSBDA उर्डताना आम्ह  RBI मास्टर डायरेक्र्नने ननहदाष्ट केल्यानुसार अधधकृतपिे वैध 

कागदपत्रे (OVD) ककां वा डडम्ड OVD सारखी सांपूिा KYC कागदपत्रे समळवतो. 
 

‘िहान (छोटे) खाते’ 
 

वैयश्क्तक ग्राहक ज्याांच्याकडे KYC म्हिून कोितेह  अधधकृतपिे वैध दस्तऐवज (OVD) नाह  आणि 
बँक खाते उर्डण्याची इच्छा आहे, त्याांनी खाल ल बाबीांच्या अधीन राहून 'लहान खाते' उर्डावे.: 

• बँकेने ग्राहकाकडून स्वयां-साक्षाांककत छायाधचत्र प्रालत कराव.े 
• बँक र्ाखेचा ननयुक्त अधधकार  त्याच्या स्वाक्षर खाल  प्रमाणित करतो की खाते उर्डिार या 

व्यक्तीने त्याच्या उपश्स्थतीत आपल  स्वाक्षर  ककां वा अांगठ्याचा ठसा लावला आहे. 
• अर्ा खात्याांमधील एकूि व्यवहार आणि सर्ल्लक आवचयकताांवर ननधााररत माससक आणि 

वावषाक मयाादाांचे उल्लांर्न केले जािार नाह , आणि व्यवहार करण्याची परवानगी देण्यापूवी 
ते तपासले जावेत. 

• या खात्याांमध्ये ववदेर्ी आवक पाठवण्यास परवानगी हदल  जािार नाह . 
• खाते सुरूवातीला बारा महहन्याांच्या कालावधीसाठी कायारत राह ल आणि जर सदर खाते 

उर्डण्याच्या पहहल्या बारा महहन्याांत खातेदाराने कोित्याह  OVD साठी अजा केल्याचे 
पुरावे हदले आणि सादर केले तर पुढ ल बारा महहन्याांच्या कालावधीसाठी वाढवले जाऊ 
र्कते. 

• तरतुद ांच्या सांपूिा सर्धथल करिाचा चोवीस महहन्याांनांतर आढावा रे्तला जाईल. चोवीस 
महहन्याांत OVD सबसमट न केल्यास, खाते सांपूिा स्थधगती अांतगात ठेवले जाईल आणि 
पुढ ल कोित्याह  व्यवहारास परवानगी नसेल. 

 

इतर महत्र्ाचे मुद्दे 
 

• ननयामक मागादर्ाक तत्तवाांनुसार, BSBDAचे धारक DBIL सह इतर कोितेह  बचत खाते 
उर्डण्यास पात्र नाह त. 

• जर एखाद्या ग्राहकाचे DBIL मध्ये इतर कोितेह  ववद्यमान बचत खाते (खाती) असेल 
(असतील), तर ग्राहकाने असे खाते (खाती) BSBDA उर्डल्यानांतर 30 हदवसाांच्या आत 
बांद करिे आवचयक आहे. 

• BSBDA उर्डल्याच्या 30 हदवसाांच्या आत ग्राहकाने असे खाते (खाती) बांद केले (केल ) 
नाह  तर, ननयामक मागादर्ाक तत्तवाांनुसार लागू असलेल  इतर बचत खाते (खाती) 
(असल्यास) बांद करण्याचा अधधकार बँकेकडे असेल. 

• एका व्यक्तीकडे फक्त एकच BSBDA खाते असू र्कते 
 

2.2 चािू खाते - वयैश्क्तक, एकमेव मालकी/र्ागीदार  आणि मयााहदत दानयत्व र्ागीदार  फमा/खाजगी 
आणि सावाजननक मयााहदत कां पन्या/HUF/सोसायट /िस्ट इत्याद ांद्वारे उर्डल ेजाऊ र्कत.े चालू खात्यात 
ठेवलेल्या ठेवीांवर कोितेह  व्याज हदल ेजािार नाह . DBIL चािू खात्याचे अनेक प्रकार ऑफर करत.े 
  

https://www.shabdkosh.com/dictionary/marathi-english/छोटे/छोटे-meaning-in-english


 

18 पैकी पषृ्ठ 5 
 

 
2.3 परकीय चिन खात े - ननवासी र्ारतीय ग्राहक RBIने ननहदाष्ट केल्यानुसार व्यवहाराांसाठी उर्डू 
र्कतात 
 

2.4 वर्शेष रुप ेखाती – र्ारतीय ररझव्हा बँकेने ननहदाष्ट केलेल्या ववहहत ननयमाांनुसार परदेर्ात राहिार या 
व्यक्तीद्वारे उर्डता येईल 
 

2.5 मुदत ठेर् - ह  एक ननहदाष्ट मुदत आणि रकमेसाठी असलेल  ठेव आहे. ठेव बचत/चालू खात्यार्ी 
सलांक केल  जाऊ र्कत ेककां वा स्वतांत्रपिे बुक केल  जाऊ र्कत.े 
 

मुदत ठेव व्यक्ती/एकमेव मालकी/र्ागीदार  फमा/खाजगी आणि सावाजननक मयााहदत 
कां पन्या/HUF/सोसायट /िस्ट इत्याद ांद्वारे र्ाखाांमध्ये ककां वा ऑनलाइन बँककां गद्वारे डडजीटल पद्धतीने 
ठेव ठेवण्याची ववनांती करून उर्डल  जाऊ र्कते. रक्कम जमा करताना ग्राहकाांना खाल ल ननवड 
करण्याचा पयााय असेल 
कािार्धी: ककमान 7 हदवसाांपासून (डडश्जबँक मोबाइल/इांटरनेट बँककां ग ललॅटफॉमाद्वारे बुक केलेल्या 
ठेवीांसाठी, ककमान मुदत 90 हदवस आहे. कमी कालावधीसाठी ग्राहक र्ाखेद्वारे ठेव बुक करू र्कतात) 
रक्कम: अजााच्या फॉमामध्ये पररर्ावषत केल्यानुसार ककमान रकमेपासून प्रारांर् 
व्याज: चिवाढ व्याज/साधे व्याज/त्रैमाससक पे-आउट ककां वा माससक पे-आउट 
मुदतपूती:  मुद्दल आणि व्याजाचे स्वयांचसलत नूतनीकरि (स्वयां-नूतनीकरि)/एकट्या मुद्दलाचे 
स्वयांचसलत नूतनीकरि आणि सलांक केलेल्या बँक खात्यात जमा केलेले व्याज/सलांक केलेल्या खात्यात 
जमा केलेल  सांपूिा रक्कम (मुद्दल आणि व्याजासह)/डडमाांड राफ्ट जार  
करिे/NEFT/RTGS/IMPS/UPI द्वारे इलेक्िॉननक प्रेषि (डडश्जबँक मोबाइल बँककां ग ललॅटफॉमाद्वारे 
बुक केलेल्या मुदत ठेवीांसाठी लागू नाह ). 
 

वर नमूद केलेल्या ववस्ततृ शे्रिीांमध्ये, बँक ववसर्ष्ट लश्ययत ग्राहक वगाांसाठी नॉन-कॉलेबल ठेवी, 
बेंचमाका  सलांक्ड फ्लोहटांग रेट ठेवी इत्याद  ववसर्ष्ट वैसर्ष्ट्याांसह ववववध उत्पादने सादर करू र्कते. 
 

2.6 आर्ती ठेर् - हे अर्ा व्यक्तीसाठी आहे ज्याला ठराववक परताव्याच्या दरासाठी माससक ववसर्ष्ट 
रक्कम गुांतवायची आहे. मुदतपूती/मुदतपूती पूवा समाश्लतच्या तारखेला, ग्राहकाला मूळ रक्कम तसेच त्या 
कालावधीत समळालेल ेव्याज समळेल. 
 

2.7 अननर्ासी भारतीय आणण भारतीय र्ंशाच्या व्यक्तींशी संबंधधत ठेर्ी (PIO) – बँक अननवासी 
(NRI) आणि र्ारतीय वांर्ाच्या व्यक्तीांना (PIO) FCNR (B) ठेवी, NRE ठेवी आणि NRO ठेवी देऊ 
करत.े 

• NRE/NRO ठेवीांसाठी, तुलनात्मक देर्ाांतगात रुपयाच्या मुदत ठेवीांवर बँकाांद्वारे ऑफर 
केलेले व्याज दर जास्त नसतील. 

• बँकेने ठरवल्याप्रमािे बँकेचे स्वत:चे कमाचार  ककां वा ज्येष्ठ नागररक (असल्यास) असल्याचा 
ठेवीांवर ल अनतररक्त व्याजदराचा लार् NRE आणि NRO ठेवीांना उपलब्ध होिार नाह . 

• हे धोरि फक्त DBS बँक इांडडया सलसमटेड द्वारे ऑफर केलेल्या ठेवीांवर लागू होते. 
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परवानगी असलेले डेबबट/िेडडट्स, ठेवीांचा कालावधी, ठेवीांचा व्याज दर, मुदतपूवा पैसे काढिे, रहहवासी 
श्स्थती बदलल्यावर रहहवासात रुपाांतरि आणि खात्याचे सांचालन, नामननदेर्न सुववधा, मतृ खात्याचे 
सांचालन इ. RBI च्या मुख्य ननदेर्ाांमध्ये ववहहत केलेल्या आवचयकताांनुसार ननधााररत  केले जातात. 
 

FCNR (B) योजनेअांतगात मुदत ठेवीांवर ल व्याज दर खाल लपैकी एक ककां वा अधधक कारिाांमुळे 
बदलतात: 

• ठेवीांची मुदत: FCNR (B) योजनेंतगात मुदत ठेवीांचा पररपक्वता कालावधी खाल लप्रमािे 
आहे: 

O एक वषा आणि त्याहून अधधक परांतु दोन वषाांपेक्षा कमी 
O दोन वषे आणि त्याहून अधधक परांतु तीन वषाांपेक्षा कमी  
O तीन वषे आणि त्याहून अधधक परांतु चार वषाांपेक्षा कमी  
O चार वषे आणि त्याहून अधधक परांतु पाच वषाांपके्षा कमी 
O फक्त पाच वषे 

• ठेवीांचा आकार: DBS आपल्या स्वयांननिायानुसार चलनननहाय ककमान प्रमाि ठरवते ज्यावर 
व्याजाचे सर्न्न दर हदले जातात 

• FCNR (B) ठेवीांसाठी व्याजाची देयके दोन दर्ाांर् स्थानापयांत पूिाांकात रूपाांतररत केल  जातात. 
 

व्याजदराांसाठी कमाल मयाादा वेळोवेळी प्रचसलत ननयामक मागादर्ाक तत्तवाांच्या आधारे असेल. 
 

2.8 ननर्ासी वर्देशी चिन खात े योजना - र्ारतात कायमस्वरूपी परतिार या अननवासी 
र्ारतीय/पीआयओसाठी RFC ठेवी लागू होतात, ज्यामध्ये त्याांची श्स्थती अननवासी ते ननवासी अर्ी 
बदलते. सांसाधने व दानयत्व ससमतीने (ALCO) मांजूर केलेल्या ठेवीांवर ल व्याजदराांनुसार, ननवासी 
परकीय चलन खाते योजनेअांतगात (पात्र असल्यास) बँकेने स्वीकारलेल्या ककां वा त्याद्वारे नूतनीकरि 
केलेल्या पैर्ाांच्या ठेवीांवर व्याज ननश्चचत केले जाईल. अननवासी बाह्य (NRE) खात्यातील सर्ल्लक 
रक्कम आणि/ककां वा परकीय चलन अननवासी बँक [FCNR (B)] खाते RFC खात्यात (पात्र असल्यास) 
खातेधारकाच्या पयाायावर जमा केल  जाऊ र्कते जेव्हा अननवासी र्ारतीय (NRI) ची ननवासी श्स्थती 
रहहवार्ाच्या श्स्थतीत बदलते. 
 

2.9 मुदत ठेर्ींर्र ओव्हरड्राफ्ट/ठेर् कजव - आवचयक कागदपत्राांच्या अांमलबजाविीवर ठेवीदाराने र तसर 
डडस्चाजा केलेल्या मुदत ठेवीांवर ग्राहक ओव्हरराफ्ट सुववधा/ठेव कजाासाठी ववनांती करू र्कतो. ROI, कालावधी 
इ. सह सांबांधधत मागादर्ाक तत्तवे बँकेद्वारे ठरवल  जातील जी वेळोवेळी जार  करण्यात आलेल्या ननयामक 
मागादर्ाक तत्तवाांनुसार आणि बँकेच्या पत धोरिानुसार असतील. जमा झालेल्या/डेबबट केलेल्या व्याजासह 
रे्तलेल्या कजााच्या अांतगात दानयत्वाची पूताता करण्यासाठी ठेवीांची मुदतपूती रक्कम पुरेर्ी असल्यास, बँक 
ठेवीदाराला योग्य सूचना देऊन, ठेव आणि ठेव कजा दोन्ह  परतफेड करण्याचा आणि बांद करण्याचा अधधकार 
वापरू र्कत.े 
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3. व्याज – ररझव्हा बँक ऑफ इांडडयाने वेळोवेळी जार  केलेल्या सामान्य मागादर्ाक तत्तवाांनुसार बँक मुदत 
ठेवीांचे व्याज दर ठरवत.े ननयामकाने परवानगी हदलेल्या ग्राहक शे्रिीांसाठी जस ेकी DBS कमाचार  आणि ज्येष्ठ 
नागररक परांतु यापुरते मयााहदत नाह , बँक, वेळोवेळी स्वतःच्या स्वयांननिायानुसार, सामान्य बँकेच्या दरापेक्षा 
वावषाक एक टक्के पेक्षा जास्त नसलेल्या दराने अनतररक्त व्याज देऊ र्कत.े हे फक्त रॅक रेट मुदत ठेवी आणि 
आवती ठेवीांसाठी लागू होईल. 
 

मुदत ठेवीांवर ल व्याजाची गिना नतमाह  अांतराने ककां वा सध्याच्या प्रचसलत मागादर्ाक तत्तवाांनुसार केल  
जाईल आणि ते व्याज ठेवीांच्या कालावधीनुसार बँकेने ठरवलेल्या दराने हदले जाईल. 
 

माससक ठेव योजनेच्या बाबतीत, व्याज नतमाह साठी मोजले जाईल आणि सवलतीच्या मूल्यावर दरमहा 
र्रावे लागेल. व्याजाची देयके जवळच्या पूिा रुपयापयांत पूिाांकात रूपाांतररत केल  जातील. 
 

बुककां गच्या 7 हदवसाांच्या आत मुदतपूवा ठेव बांद झाल्यास कोितेह  व्याज हदल ेजािार नाह . 
 

इांडडयन बँक्स असोससएर्नची (IBA) बँककां ग पद्धती सांहहता IBA ने सदस्य बँकाांद्वारे एकसमान लागू 
करण्यासाठी जार  केल  आहे. ह्या सांहहतेचा उद्देर् ककमान मानके ठरवून चाांगल्या बँककां ग पद्धतीांना 
प्रोत्साहन देिे आहे, ज्याचे सदस्य बँकाांनी ग्राहकाांर्ी व्यवहार करताना पालन केले पाहहजे. 
 

IBA, देर्ाांतगात मुदत ठेवीांवर ल व्याजाची गिना करण्याच्या उद्देर्ाने, तीन महहन्याांपेक्षा कमी 
कालावधीत परतफेड करण्यायोग्य ठेवीांवर ककां वा टसमानल नतमाह  अपूिा असल्यास, वास्तववक हदवसाांच्या 
सांख्येच्या प्रमािात व्याज हदले जावे. बँक ठेवीांसाठी वर नमूद केलेल्या व्याज गिनेचे पालन करते. 
उदाहरि: जर ठेव 7 महहन्याांच्या कालावधीसाठी असेल, तर व्याज 2 नतमाह साठी हदले जाईल आणि 
उवाररत व्याज हदवसाांच्या सांख्येवर आधाररत हदले जाईल. 
 

ह्या गिनेच्या उद्देर्ाने, एका वषाातील हदवसाांची सांख्या ल प वषाामध्ये 366 हदवस आणि इतर वषाांमध्ये 
365 हदवस मानल  जाईल. 
 

व्याजाची रक्कम/कर दानयत्वाची गिना करताना बँक सवा र्ाखाांमध्ये एका CIF अांतगात ठेवलेल्या सवा 
FDचा ववचार करत.े 
 

बँक नेहमी ग्राहकाांकडून मुदत ठेवीांच्या मुदतपूतीच्या सूचना सांकसलत करते आणि त्या न समळाल्यास 
ककां वा ठेवी थकीत झाल्यास, सध्याच्या ननयामक मागादर्ाक तत्तवाांनुसार बचत खात्याांना लागू असलेला 
व्याज दर लागू केला जाईल. 
 

बँक मुदत ठेवीांवर ल व्याजाची गिना इांडडयन बँक्स असोससएर्नने सुचवलेल्या सूत्रानुसार आणि 
ननयमाांनुसार करते. 
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"बल्क डडपॉणझट" हा र्ब्द एक रूपी मुदत ठेवी/FCNR (B) INR 2 कोट  (समतुल्य ववदेर्ी चलन 
रक्कम) आणि त्यावर ल ठेवीांसाठी वापरला जाईल. बँक मोठ्या प्रमािातील ठेवीांसाठी समान पररपक्वता 
रकमेच्या ठेवीांसाठी सर्न्न व्याज दर देऊ र्कते. INR 2 कोट ांपेक्षा कमी ठेवीांसाठी, समान दर म्हिजे, 
समान पररपक्वता रकमेच्या ठेवीांसाठी काडा दर लागू होतील. रूपी मुदत ठेवीांमध्ये देर्ाांतगात मुदत ठेवी 
तसेच NRO आणि NRE खात्याांतगात मुदत ठेवीांचा समावेर् असेल. 
 

INR 2 कोट  पेक्षा कमी ठेवीांसाठी काडा दराांचे वेळोवेळी पुनरावलोकन केले जाईल आणि आवचयक 
बदलाांची सर्फारस ALCO कडे केल  जाईल. मोठ्या प्रमािात ठेवीांसाठी सर्न्न दर मालमत्ता/दानयत्व 
आवचयकताांच्या आधारे ननधााररत केले जातील आणि समान रक्कम आणि मुदतीच्या ठेवीांसाठी समान 
दर लागू होतील. 
 

ठेवीांवर ल व्याज दर र्ाखेच्या पररसरात ठळकपिे प्रदसर्ात केले जातील. ठेव योजना आणि इतर सांबांधधत 
सेवाांबाबत जर काह  बदल असतील तर ते र्ाखा पररसरात आणि बँकेच्या वेबसाइटवर ठळकपिे प्रदसर्ात 
करून देखील कळवले जातील. 
 

NRE खातेधारकाने र्ारतात परतल्यावर ताबडतोब NRE मुदत ठेवीचे ननवासी ववदेर्ी चलन खात्यात 
(आरएफसी) रूपाांतर करण्याची ववनांती केल्यास व्याज खाल लप्रमािे हदले जाईल.: 

i) जर NRE ठेव ककमान एक वषााच्या कालावधीसाठी चालू नसेल आणि अर्ा 
रूपाांतरिाची ववनांती NRE खातेधारकाने र्ारतात परतल्यावर लगेच केल  असेल तर 
RFC खात्याांमध्ये ठेवलेल्या बचत ठेवीांवर देय दरापेक्षा जास्त नसलेल्या दराने व्याज 
हदले जाईल. 

ii) इतर सवा प्रकरिाांमध्ये, व्याज करार केलेल्या दराने हदले जाईल. 
 

सुट्ट च्या हदवर्ी मुदतपूती होिार या ठेवी पुढ ल कामकाजाच्या हदवर्ी आपोआप मुदतपूती होतील आणि 
ग्राहकाला सुरूवातीच्या ठेवी बुककां गच्या दराने अनतररक्त हदवस/हदवसाांसाठी व्याज उत्पन्न समळेल. 
 

डडपॉणझट ठेवताना, ग्राहक डडपॉणझट खाते बांद करण्याबाबत ककां वा मुदतपूतीच्या तारखेला पुढ ल 
कालावधीसाठी ठेवीचे नूतनीकरि करण्याबाबत सूचना देऊ र्कतात. 
 

मुदत ठेवीांवर ल मुदतपूती ननदेर् प्रालत झाले नसल्यास, व्यक्ती/HUF/िस्ट/सोसायट च्या सांदर्ाात, DBS 
बँक इांडडया सलसमटेड मुदतपूतीच्या तारखेबाबत ठेवीदाराला पूवासूचना देईल आणि बँक मूळ ठेवीप्रमािेच 
ठेवीांचे प्रचसलत व्याज दराने नूतनीकरि करेल. इतराांसाठी, बँक ग्राहकाच्या बचत/चालू खात्यात 
मुदतपूतीच्या रकमेसह जमा करेल. जर एखाद्या ग्राहकाने आमच्याकडे बचत/चालू खाते ठेवले नसेल 
तर, मुदतपूती सूचनाांमध्ये हदलेल्या मुदतीनुसार मुदतपूती रक्कम ग्राहकाच्या बँक खात्यात पाठवल  
जाईल, अन्यथा आम्ह  ग्राहकाद्वारे पुढ ल सूचना समळेपयांत मुदतपूती रक्कम आमच्याकडे ठेवू आणि 
अर्ा थकीत ठेवीांवर ल व्याज वेळोवेळी लागू असलेल्या ननयमाांनुसार ननयांबत्रत केले जाईल. 
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जर एखाद्या व्यक्तीने ठेवलेल्या सवा मुदत ठेवीांवर हदलेले/देय असलेले एकूि व्याज आयकर 
कायद्याांतगात आणि CBDT (कें द्र य प्रत्यक्ष कर मांडळ) वेळोवेळी जार  केलेल्या मागादर्ाक तत्तवाांनुसार 
ननहदाष्ट केलेल्या रकमेपेक्षा जास्त असेल तर बँकेला कर स्रोतावर वजा करिे वैधाननकररत्या बांधनकारक 
आहे. बँक कर कपात प्रमािपत्र (TDS प्रमािपत्र) त्रैमाससक आधारावर कापलेल्या करासाठी जार  करेल. 
ननयमाांनुसार TDS दर वेळोवेळी लागू होतील. ठेवीदार, TDS मधून सूट समळण्यास पात्र असल्यास 
प्रत्येक आधथाक वषााच्या सुरूवातीला फॉमा 15G/H मध्ये त्याची र्ोषिा सबसमट करू र्कतो. 
 

FCNR(B) ठेर्ींसाठी व्याजाचे पेआउट: 
(a) योजनेअांतगात स्वीकारल्या जािार या ठेवीांवर ल व्याज 360 हदवस ते एका वषााच्या आधारे मोजले 
जाते. 
(b) व्याजाची गिना केल  जाते आणि प्रत्येकी 180 हदवसाांच्या अांतराने आणि त्यानांतर उवाररत 
वास्तववक हदवसाांसाठी हदले जाते. 
जर, चिवाढ प्रर्ावासह मुदतपूतीवर व्याज प्रालत करण्याचा पयााय ठेवीदाराकडे असेल तर. 
 

कायमस्वरूपी सटेलमेंटसाठी र्ारतात परतिार या र्ारतीय राष्ि यत्वाच्या/मूळच्या व्यक्तीांच्या FCNR (B) 
ठेवी ह्या पुढ ल अट ांच्या अधीन राहून करारबद्ध व्याजदराने मुदतपूती पयांत चालू राहतील की: 

a) FCNR (B) ठेवीांवर लागू होिारा व्याज दर चालू राह ल. 
b) अर्ा ठेवी खातेदार र्ारतात परतल्याच्या तारखेपासून ननवासी ठेवी म्हिनू मानल्या 
जातील. 
c) अर्ा FCNR (B) ठेवी मुदतपुती पूवा काढिे योजनेच्या दांडात्मक तरतुद ांच्या अधीन असेल. 
d) मुदतपुतीवर FCNR (B) ठेवी खातेदाराच्या पयाायाच्या ननवडीनुसार ननवासी रूपी ठेव 
खात्यात ककां वा RFC खात्यामध्ये (पात्र असल्यास) रूपाांतररत केल्या जातील. 

 

FCNR(B) ठेवीांच्या नूतनीकरिावर ल व्याजाची गिना बँकेद्वारे सध्याच्या प्रचसलत मागादर्ाक 
तत्तवाांनुसार केल  जाईल. 
 

4. मुदत ठेर्ीमधून मुदतपूती पूर्व पैसे काढणे - बँक नतच्या स्वयांननिायानुसार वेळेपूवी ठेवी 
काढण्याची परवानगी देण्याचा अधधकार राखते. बचत/चालू खात्यार्ी ननगडीत असलेल्या ववर्ेष 
योजनेंतगात ठेव बुक केल  असेल तरच बँक वेळेच्या ठेवीांचे अांर्तः पैसे काढण्याची परवानगी देते. 
मुदतपूती पूवी पैसे काढण्याची परवानगी असल्यास, ठेवीवर लागू केलेले व्याज आणि दांड र्रण्याची 
परवानगी RBIने र्ालून हदलेल्या प्रचसलत अट ांनुसार हदल  जाऊ र्कते, तसेच ह्या सांदर्ाात बँकेने जार  
केलेल  मागादर्ाक तत्तवे बँकेच्या वेबसाइटवर वेळोवेळी उपलब्ध आणि अपडेट केल  जातात. 
 

बँक, सवा ठेवीदाराांच्या लेखी/ऑनलाइन ववनांतीनुसार, ननवासी/NRO मुदत ठेवी आणि NRE/FCNR 
ठेवी त्याच्या मुदतपूतीच्या तारखेपूवी काढण्याची परवानगी देईल. 
 

• मुदतपुतीपूवी काढलेल्या रहहवासी/NRO मुदत ठेवीांवर ल व्याज अर्ी ठेव ठेवलेल्या 
कालावधीसाठी, अर्ा ठेव ठेवण्याच्या तारखेला प्रचसलत दराने, बँकेने वेळोवेळी 
ठरवलेल्या दांड आकाराच्या वजावट च्या अधीन राहून हदले जाईल. 
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• मुदतपूती पूवी काढलेल्या NRE/FCNR ठेवीांवर ल व्याज एक वषाानांतर मुदतपूती 

पूवी काढले गेल्यासच हदले जाईल. परांतु हे अर्ा ठेव ठेवलेल्या कालावधीसाठी, 
अर्ा ठेव ठेवण्याच्या तारखेला प्रचसलत दराने, बँकेने वेळोवेळी ठरवलेल्या दांड 
आकाराच्या कपातीच्या अधीन असेल. 

• FCNR डडपॉणझटसाठी, मुदतीपूनता पूवी पैसे काढल्यामुळे होिारे ववननमय नुकसान 
जर काह  असले तर त ेग्राहकाने र्रले पाहहज.े 

• मुदत ठेव मुदतपूवा काढल्यास/ठेव ठेवण्याच्या 7 हदवसाांच्या आत बांद केल्यास कोितेह  
व्याज हदल ेजािार नाह . 

 

ह  दांड आकारिी रचना (बँकेने वेळोवेळी पररर्ावषत केल्यानुसार) पुढ लसाठी लागू आहे 
• वैयश्क्तक आणि गैर-वैयश्क्तक ठेवी 
• कोित्याह  रकमेच्या FCNR ठेवी 

 

अशा दंि शुल्कामध्ये बदि ककंर्ा माफी बँकेने पररभावषत केिेल्या आर्श्यक मंजुर ंच्या अधीन असेि. 
 

बँक ननवासी ववदेर्ी चलन (RFC) खात्यात रूपाांतररत करण्यासाठी NRE मुदत ठेवी (FCNR सह) 
मुदतपूवा काढण्याच्या सांदर्ाात, मुदतपूवा पैसे काढण्यासाठी कोिताह  दांड आकारिार नाह . 
 

बँक FCNR ठेवीांच्या मुदतपूवा काढण्यासाठी आपल्या स्वयांननिायानुसार स्वॅप खचा देखील आकारू र्कते. 
जर पेड आउट व्याज देय आहे त्यापेक्षा जास्त असेल तर, जास्तीचे व्याज जमा रकमेतून वसूल केले 
जाईल. तथावप, NRE/FCNR ठेवी ठेवीच्या तारखेपासून 1 (एक) वषााच्या समालतीपूवी ककां वा त्याचे 
नूतनीकरि होण्यापूवी मुदतीपूवी काढल्या गेल्यास कोितेह  व्याज हदले जािार नाह . तथावप, बँक, 
नतच्या स्वयांननिायानुसार, ठेव ठेवण्याच्या वेळी लागू असलेल्या अट  व र्तींनुसार व्यक्ती, सांस्था आणि 
हहांद ूअववर्क्त कुटुांबाांनी ठेवलेल्या मोठ्या प्रमािात ठेवी (2 कोट  आणि त्याहून अधधक) मुदतीपूवी 
काढण्याची परवानगी देऊ र्कते. 
 

मतृ ठेवीदाराांच्या ककां वा सांयुक्त खातेदाराांच्या दावेदाराच्या ववनांतीनुसार मुदत ठेवीच्या रकमेचे ववर्ाजन 
झाल्यास, मुदत ठेवीांच्या मुदतीमध्ये आणि एकूि रकमेत कोिताह  बदल न झाल्यास मुदतपूती पूवा 
ठेवी काढण्यासाठी कोिताह  दांड आकारला जािार नाह . 
 

5. कर बचत ठेर्ी 
• कोित्याह  मूल्याची कर बचत मुदत ठेव पाच वषाांच्या ननश्चचत कालावधीसाठी असेल. 
• कोितीह  मुदत ठेव तीच्या प्रालतीच्या तारखेपासून पाच वषाांच्या समालतीपूवी रोखल  जािार 
नाह  
• कर बचत डडपॉणझटवर कजा हदल ेजािार नाह . 

तथावप, खातेदाराचा मतृ्यू झाल्यास, नामननदेसर्त ककां वा कायदेर्ीर वारस ककां वा दावेदार ककां वा सांयुक्त 
ठेवीच्या बाबतीत, ठेवीच्या हयात असलेल्या धारकाला मुदत ठेव त्याच्या मुदतपूतीपूवी जमा करण्याचा 
अधधकार असेल, ज्याला ठेवीच्या पहहल्या धारकाच्या मतृ्यूच्या पुराव्याचा आधार असेल, र्ाखेकडे अजा 
करून. 
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6. अल्पर्यीन खाते - खात ेउर्डताना नमूद केल्यानुसार अल्पवयीन व्यक्तीच्या नाव ेअसलेले खात े
नैसधगाक ककां वा कायदेर्ीरररत्या ननयुक्त केलेल्या पालकाद्वारे उर्डल ेआणि चालवल ेजाऊ र्कत.े 
 

अल्पवयीन खातेधारकाने वयाची 10 वषे पूिा केल्यावर त्याला सलहहता-वाचता येत असल्यास त्याांना 
इच्छा असेल तर स्वतांत्रपिे बचत खाती उर्डण्याची परवानगी आहे, परांतु अर्ा खात्याांसाठी कोितेह  
चेकबुक जार  केले जािार नाह . नेट बँककां ग (गैर-आधथाक व्यवहार) आणि ATM वापरासह (रोख काढिे, 
सर्ल्लक चौकर्ी आणि समनी स्टेटमेंट) डेबबट काडाांना परवानगी हदल  जाऊ र्कते. अल्पवयीन मुलाांना 
कोितीह  ओव्हरराफ्ट सुववधा ककां वा कजा/आगाऊ रक्कम हदल े जािार नाह त. नैसधगाक पालकाांसह 
अल्पवयीन/अल्पवयीनाांच्या खात्यात ठेवीांवर सरकार/RBI मागादर्ाक तत्तवाांनुसार ननबांध असतील. 
 
जर अल्पवयीन व्यक्तीचे खाते पालकाद्वारे चालवले जात असेल तर, अल्पवयीन मुलाचे वय 18 वषे 
पूिा झाल्यावर खाते चालववण्याचा पालकाचा अधधकार सांपुष्टात येईल. खात्यातील कोितीह  सर्ल्लक 
ह  प्रौढत्व प्रालत झालेल्या अल्पवयीन व्यक्तीची अनन्य मालमत्ता असल्याचे मानले जाईल आणि 
प्रकियात्मक औपचाररकता पूिा केल्यानांतर खात्यातून आिखी पैसे काढण्याची परवानगी पूवी अल्पवयीन 
असलेल  व्यक्तीला हदल  जाईल. अल्पवयीन व्यक्तीसह पालकाने जवळच्या र्ाखेला रे्ट द्यावी आणि 
अल्पवयीन खात्याचे ननयसमत खात्यात रूपाांतर करण्यासाठी KYC धोरिानुसार आवचयक KYC 
दस्तऐवज, म्हिजे ओळखपत्र दस्तऐवज आणि पत्तयाचा पुरावा, नवीनतम छायाधचत्र आणि नमुना 
स्वाक्षर  द्यावी. ग्राहकाांनी हे लक्षात घ्यावे की वर ल गोष्ट ांचे पालन न केल्याने बँक अर्ा अल्पवयीन 
खात्याांवर आपल्या स्वयांननिायानुसार कारवाई करू र्कते. 
 
7. ननरक्षर/दृष्ष्टटह न व्यक्तीचे खात े - बँक मूलरू्त बँककां ग सेवाांचा ववस्तार करून ननरक्षर 
व्यक्तीांच्या चालू खात्याांव्यनतररक्त इतर ठेव खाती उर्डू र्कते. अर्ा व्यक्तीचे खाते तो/ती ठेवीदार 
आणि बँक दोर्ाांच्याह  ओळखीचा असेल अर्ा साक्षीदारासह स्वतः बँकेत आला तरच उर्डले जाऊ र्कते. 
पैसे काढताना/ठेवीची रक्कम आणि/ककां वा व्याजाची परतफेड करताना, खातेदाराने बँकेच्या अधधकृत 
अधधकार याच्या उपश्स्थतीत त्याच्या/नतच्या अांगठ्याचा ठसा ककां वा खूि जोडावी, जी व्यक्तीची ओळख 
सत्यावपत करेल. 
 
बँक अधधकार  असर्क्षक्षत/दृष्ट ह न व्यक्तीांना खाते ननयांबत्रत करिार या अट  व र्तींसह उत्पादने आणि 
वैसर्ष्ट्ये समजावून साांगतील. 
 
बँक खात्री करेल की खाते उर्डण्याच्या सवा औपचाररकता बँकेच्या आवारात केल्या जात आहेत आणि 
अांमलबजाविीसाठी कोितेह  दस्तऐवज बाहेर नेण्याची परवानगी नसेल. ह्या ननयमाला अपवाद करिे 
आवचयक असल्यास, बँक तपर्ीलाांची पडताळिी करण्यासाठी आणि फोटो आणि इतर कागदपत्राांसह 
र तसर र्रलेला खाते उर्डण्याचा फॉमा समळववण्यासाठी अधधकृत अधधकार  ननयुक्त करू र्कते. 
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8. र्दृ्ध आणण अक्षम व्यक्ती ककंर्ा ऑटटझम, सेरेब्रि पाल्सी, बौद्धधक अक्षमता, मानलसक 
आजार आणण मानलसक अपंर्त्र्ामुळे अपंर् असिेल्या व्यक्तीचे खाते चािर्णे – 
 
8.1 आजार /र्दृ्ध/अशक्त ननर्तृ्ती रे्तन नसिेल्या खातेधारकांना सुवर्धा - आजार /वदृ्ध/अक्षम 
खातेधारकाांची प्रकरिे खाल ल शे्रिीांमध्ये मोडतात: 

• एखादा खातेदार जो धनादेर्ावर स्वाक्षर  करण्यासाठी खूप आजार  असेल/त्याच्या बँक 
खात्यातून पैसे काढण्यासाठी बँकेत प्रत्यक्षपिे उपश्स्थत राहू र्कत नसेल परांतु 
धनादेर्/ववरॉवल फॉमावर त्याच्या/नतच्या अांगठ्याचा ठसा लावू र्कतो. 

• एखादा खातेदार जो केवळ बँकेत प्रत्यक्ष उपश्स्थतच राहू र्कत नाह  तर काह  र्ार ररक 
अक्षमतेमुळे धनादेर्/ववरॉवल फॉमावर त्याच्या अांगठ्याचा ठसा देखील लावू र्कत नाह . 

 
8.2 व्यर्हार प्रकिया - जुन्या/आजार  खातेदाराांना त्याांची बँक खाती चालवता यावीत ह्या 
उद्देर्ाने, बँक खाल ल प्रकियेचे पालन करेल: 

• आजार /वदृ्ध/अर्क्त खातेदाराच्या अांगठ्याचा ककां वा पाह्याचा ठसा प्रालत झाला असेल, 
तर त्याची ओळख बँकेला ज्ञात असलेल्या दोन स्वतांत्र साक्षीदाराांनी केल  पाहहजे, ज्यापैकी 
एक बँकेचा अधधकार  असेल. 

• जेथे ग्राहक त्याच्या अांगठ्याचा ठसाह  लावू र्कत नाह  आणि बँकेत प्रत्यक्ष उपश्स्थत 
राहू र्किार नाह , तेथे धनादेर्/ववथरॉवल फॉमावर एक खूि केल  जाऊ र्कते जी दोन 
स्वतांत्र साक्षीदाराांनी ओळखल  पाहहजे, ज्यापैकी एक बँकेचा अधधकार  असावा. 

• धनादेर्/ववथरॉवल फॉमाच्या आधारे बँकेतून रक्कम कोि काढिार हे देखील ग्राहकाला 
बँकेला सूधचत करण्यास साांधगतले जाऊ र्कते आणि त्या व्यक्तीची ओळख दोन स्वतांत्र 
साक्षीदाराांनी केल  पाहहजे. जी व्यक्ती बँकेतून पैसे काढिार आहे तीने बँकेला आपल  
स्वाक्षर  द्यावी. 

 
8.3 ऑहटझम, सेरेब्रल पाल्सी, बौद्धधक अक्षमता, मानससक आजार आणि मानससक अपांगत्व यामुळे 
अपांग असलेल्या व्यक्तीसाठी बँक खात ेउर्डण्याच्या/ चालवण्याच्या उद्देर्ाने बँकेने मानससक आरोग्य 
अधधननयम, 1987 अांतगात श्जल्हा न्यायालये आणि श्जल्ह्याांच्या श्जल्हाधधकार याांनी जार  केलेले 
आदेर्/प्रमािपत्र ेस्वीकारावीत आणि/ककां वा नॅर्नल िस्ट फॉर वले्फेअर ऑफ पसान ववथ ऑहटझम, सेरेब्रल 
पाल्सी, मेंटल ररटाडेर्न अडँ मश्ल्टपल डडसॅबबसलट  ऍक्ट, 1999 नुसार अपांग व्यक्तीसाठी स्थाननक 
पातळीवर ल ससमतीद्वारे पालकाची केलेल  ननयुक्ती स्वीकारावी ज्या व्यक्तीकडे अपांग व्यक्तीची आणि 
मालमते्तची जबाबदार  हदल  गेल  असेल. 
  



 

18 पैकी पषृ्ठ 13 
 

 
9. ठेर् खात्यांचे संचािन 
 
9.1 धारकांना जोिणे/हटर्ण े- बँक सवा सांयुक्त खातेदाराांच्या ववनांतीवरून सांयुक्त खातदेार/खातेदाराांच े
नाव/नाव ेजोडण्याची ककां वा हटवण्याची परवानगी देऊ र्कत े ककां वा पररश्स्थतीनुसार वैयश्क्तक ठेवीदाराला 
दसुर या व्यक्तीचे नाव सांयुक्त खातेदार म्हिून जोडण्याची परवानगी देत.े तथावप, मूळ खातेदाराांपैकी एकाच े
नाव जोडल्यानांतर/हटल्यानांतर कायम ठेवल ेगेले पाहहजे. 
 
9.2 आज्ञापत्र - ठेवीदाराच्या ववसर्ष्ट ववनांतीनुसार, बँक ग्राहकाने हदलेल्या खाते चालववण्याच्या 
आदेर्ाची नोंदिी करण्यासाठी दसुर या व्यक्तीला त्याच्या वतीने खाते सांचालन करण्यासाठी अधधकृत 
केले जाते. 
 
9.3 ककमान लशल्िक/सेर्ा शुल्क - बचत बँक खात े (BSBDA वगळता), आणि चालू ठेव खात े
याांसारख्या ठेव उत्पादनाांसाठी, बँक अर्ा खात्याांच्या सांचालनाला ननयांबत्रत करिार या अट  व र्तींचा र्ाग 
म्हिून राखून ठेवल  जावी अर्ी काह  ककमान सर्ल्लक ठेवू र्कत.े खात्यात ककमान सर्ल्लक राखण्यात 
अयर्स्वी झाल्यास सध्याच्या ननयामक मागादर्ाक तत्तवाांनुसार बँकेने वळेोवेळी ननहदाष्ट केल्यानुसार रु्ल्क 
आकारले जाईल. बँक कोित्याह  उत्पादनाांवर/खात्याांवर हदलले्या कालावधीसाठी व्यवहाराांच्या सांख्येवर, 
रोख पैसे काढिे इत्याद ांवर बांधने र्ालू र्कत.े त्याचप्रमािे, बँक चेकबुक जार  करण्यासाठी, खात्याांच े
अनतररक्त स्टेटमेंट, नक्कल पासबुक, फोसलओ रु्ल्क इत्याद साठी रु्ल्क ननहदाष्ट करू र्कत.े खात े
उर्डताना खात े चालवण्याच्या अट  व र्ती आणि प्रदान केलले्या ववववध सेवाांसाठी रु्ल्काच े पत्रक 
यासांबांधीचे सवा तपर्ील सांर्ाव्य ठेवीदाराला कळवले जातील. हे रु्ल्क वेळोवेळी बदलू र्कत ेआणि बँकेच्या 
ननिायानुसार बँक वबेसाइट ककां वा इतर सांप्रेषि माध्यमाांद्वारे ग्राहकाांना सूधचत करेल. 
 
9.4 रोख पैसे काढण्यार्र TDS – CBDT (सेंिल बोडा ऑफ डायरेक्ट टॅक्सेर्न) वेळोवेळी जार  
केलेल्या मागादर्ाक तत्तवाांनुसार आयकर अधधननयमाच्या कलम 194N अांतगात TDS (स्रोतावर कर वजा 
करता) बचत/चालू खात्यातून रोख पैसे काढण्यासाठी लागू होईल. 
 
9.5 मूल्य िेटटरं् - बँकेच्या प्रकियेनुसार नवीन/नूतनीकरि ठेवीांसाठी मूल्य डेट ांग सध्याच्या पद्धतीच े
पालन करेल 
 
10. करांचे दानयत्र् - अधधननयमाने आकारला जािारा आणि वेळोवेळी लागू केल्या जािार या 
कोित्याह  वस्तू आणि सेवा कर ककां वा तत्सम स्वरूपाच्या इतर कोित्याह  करासाठी ग्राहक जबाबदार 
असेल. अर्ा कराच्या सांदर्ाात बँकेला अधधननयमाने जमा करिे आणि पैस ेदेिे आवचयक असल्यास, 
बँक अर्ा पेमेंट्ससाठी नुकसानर्रपाई देते. 
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11. नामांकन सुवर्धा - नामननदेर्न सुववधा व्यक्तीांनी उर्डलेल्या सवा ठेव खात्याांवर उपलब्ध आहे. 
नामाांकन एकमात्र मालकीच्या खात्यात देखील उपलब्ध आहे. प्रनत खात े फक्त एका व्यक्तीच्या नाव े
नामाांकन केल ेजाऊ र्कते. एकदा नामननदेर्न केल्यावर खातेदार कधीह  रद्द करू र्कतो ककां वा बदलू 
र्कतो. सवा खातेदाराांच्या सांमतीने नामाांकनात बदल करता येतो. पालकत्वाखाल  असलेल्या अल्पवयीन 
व्यक्तीच्या नाव े नामाांकन केल े जाऊ र्कत.े बँक अर्ी सर्फारस करत े की सवा ठेवीदाराांनी नामाांकन 
सुववधेचा लार् घ्यावा. नामननदेसर्त व्यक्ती, ठेवीदाराचा मतृ्यू झाल्यास, कायदेर्ीर वारसाांचे ववचवस्त 
म्हिून खात्यातील सर्ल्लक रक्कम प्रालत करेल. सांयुक्त खात्याांच्या बाबतीत, सवा ठेवीदाराांच्या मतृ्यूनांतरच 
नामननदेर्नाचा अधधकार प्रालत होतो. ठेव खात ेउर्डताना ठेवीदाराला नामाांकन सुववधेचे फायदे कळवल े
जातील. FD पत्रक, स्टेटमेंट आणि पासबुक वर नामननदेर्न ननवड केल्याचे पयााय होय आणि नाह  हदलेले 
असतात. यासर्वाय, ग्राहकाांना FD पत्रक, स्टेटमेंट आणि पासबुकवर नॉसमनीचे नाव छापण्याचा पयााय 
देखील उपलब्ध आहे. 
 
12. खात ेवर्र्रणपत्र आणण पासबुक - बँक बचत खात ेतसेच चालू खात ेग्राहकाांना माससक खात्याच े
वववरि प्रदान करेल. ग्राहकाच्या ववनांतीनुसार, आवचयक असलेल्या कालावधीसाठी खात्याांचे वववरि हदल े
जाईल. ग्राहकाला खात े उर्डताना याची माहहती हदल  जाईल. खात्याच्या स्टेटमेंटमध्ये त्या कालावधीत 
खात्यावर केलेले सवा व्यवहार असतील. वववरिपत्र ेग्राहकाांना माससक स्तरावर मोफत हदल  जातील. ग्राहकाांची 
इच्छा असल्यास बँक बचत बँक खातेधारकाांना पासबुक जार  करू र्कत.े पासबुक ननयसमतपिे अद्ययावत 
करून रे्िे, खात ेव्यवहाराांर्ी अपडेट राहिे ह  ग्राहकाची जबाबदार  आहे. 
 
13. खात्याचे हसतांतरण - खाती देर्र्रातील कोित्याह  र्ाखेतून चालवता येतात. तथावप, 
ग्राहकाला आवचयक असल्यास, तो/ती बँकेच्या कोित्याह  र्ाखा ककां वा सेवा युननटमधून/मध्ये खाते 
हस्ताांतररत करण्यासाठी तपर्ील आणि प्रकिया समळवू र्कतो. 
 
14. मतृ व्यक्तीचे खाते हाताळणे - RBIच्या ननदेर्ानुसार, बँकेने मतृ ठेवीदाराांच्या सांदर्ाात 
दाव्याांचा ननपटारा र्क्य नततका सोपा असेल याची खात्री करण्यासाठीची कायापद्धती अवलांबल  आहे. 
अधधक तपर्ीलाांसाठी कृपया DBS सेटलमेंट ऑफ क्लेम पॉसलसीचा सांदर्ा घ्या. 
 
15. हरर्िेल्या व्यक्तीच्या संदभावत दाव्यांची पुतवता - र्ारतीय पुरावा अधधननयम, 1872 च्या 
कलम 107/108 मधील तरतुद ांनुसार, हरवलेल्या व्यक्तीच्या सांबांधातील दाव्याांचा ननपटारा 
करण्याची प्रकिया बँकेने स्वीकारल  आहे. अधधननयमानुसार त्याच्या/नतच्या बेपत्ता झाल्याची नोंद 
झाल्याच्या तारखेपासून सात वषे उलटून गेल्यानांतरच मृत्यू झाल्याचे मानले जाऊ र्कते. अधधक 
तपर्ीलाांसाठी कृपया DBS सेटलमेंट अँड क्लेम पॉसलसीचा सांदर्ा घ्या. 
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16. दार्ा न केिेल्या ठेर्ी - खात े(SB/CA/FD) र्ेवटच्या सांचालनाच्या तारखेपासून ककां वा FD च्या 
मुदतपूतीच्या तारखेपासून 10 वष ेककां वा त्याहून अधधक काळ खात्यातून कोितेह  ग्राहक प्रेररत व्यवहार केल े
नसल्यास हक्क न दर्ाववलेल्या ठेव म्हिून वगीकृत केल ेजाईल. बँककां ग रेग्युलेर्न ॲक्ट, 1949 च्या कलम 
26A च्या मागादर्ाक तत्तवाांनुसार अर्ा सवा खात्याांमधील ननधी 10 वषाांचा कालावधी सांपल्यानांतर 3 
महहन्याांच्या आत ठेवीदार सर्क्षि आणि जागरूकता ननधी (DEAF फां ड) मध्ये जमा केला जाईल. 
 
16.1 नोंद  ठेर्णे आणण ननयतकालिक पुनरार्िोकन - ननधीमध्ये रक्कम हस्ताांतररत करण्याच्या तारखेला, 
बँकेने समवती लेखा पर क्षकाांद्वारे सत्यावपत केलेले ग्राहक-ननहाय तपर्ील, जमा झालेल्या अद्ययावत 

व्याजाच्या र्रण्यासह जतन केले जातील. ननधीमध्ये हस्ताांतररत केलेल्या व्याज नसलेल्या ठेवी आणि इतर 

िेडडट्सच्या सांदर्ाात, ग्राहक-ननहाय तपर्ील, योग्यररत्या लेखा पर क्षि करून, बँकेकडे जतन केले जातील. 

 

16.2 तिार ननर्ारण यंत्रणा - डडपॉणझटर एज्युकेर्न ॲण्ड अवेअरनेस फां ड स्कीम, 2014 - बँककां ग रेग्युलेर्न 

ॲक्ट, 1949 च्या कलम 26A वर ल RBIच्या पररपत्रकानुसार, बँक आपल ेवेबसाइटवर दहा वष ेककां वा त्याहून अधधक 

काळासाठी हक्क नसलेल्या ठेवी/ननश्ष्िय खात्याांची याद  प्रदसर्ात करेल. बँकेकडे तिार ननवारि धोरि उपलब्ध आहे, 

जे बँकेच्या वेबसाइटवर प्रकासर्त केल ेआहे आणि अर्ा खात्याांर्ी सांबांधधत तिार ांचे त्वररत ननराकरि करण्यासाठी 
एस्केलेर्न मॅहिक्स सवा र्ारतीय र्ाखाांमध्ये उपलब्ध आहे. 

 

16.3 ग्राहकाकिून दार्ा - DEAF मध्ये हलवलेल्या अर्ा कोित्याह  ठेवीवर दावा करण्यासाठी ग्राहक ज्या र्ाखते 

खात ेआहे त्या र्ाखेकडे जाऊ र्कतो. अजाासोबत वैध ID पुरावा, ठेवीांचे तपर्ील आणि रक्कम यासह सांबांधधत कागदोपत्री 
पुरावा सादर करावा. जर असा दावा ठेवीदाराच्या मतृ्यूमुळे झाला असेल तर, कायदेर्ीर वारस/नामननदेसर्त व्यक्ती ठेव 

धारकाच्या मतृ्यूच्या प्रमािपत्राची प्रत आणि इतर सांबांधधत कायदेर्ीर कागदपत्राांसह र्ाखेकडे जाऊ र्कतात. अर्ा सवा 
दाव्याांसाठी बँकेच्या मतृ दाव्याच्या मागादर्ाक तत्तवाांचे पालन केल ेजाईल. 

बँक ग्राहक/ठेवीदाराला व्याजासह परतफेड करेल, लागू असल्यास, आणि ठेवीदाराला हदलले्या समतुल्य रकमेसाठी 
फां डातून दावा फॉमा परतावा दाखल करेल. ग्राहक नवीनतम KYC तपर्ीलाांसह (फोटो धचकटवलेला CIF, ID पुरावा आणि 

पत्तयाचा पुरावा) मूळ र्ाखेत सांपका  साधू र्कतात आणि खाते पुन्हा सकिय करण्याची ववनांती करू र्कतात. 

 

17. इतर बँककंर् सेर्ा 
 
पेमेंट थांबवर्ण्याची सुवर्धा - ठेवीदाराांनी जार  केलेल्या धनादेर्ाच्या सांदर्ाात बँक पेमेंट थाांबवण्याच्या सूचना 
स्वीकारेल. रु्ल्क ननहदाष्ट केल्याप्रमािे लागू केले जाईल. 

 

सेफ डिपॉझीट िॉकसव - बँक ववसर्ष्ट बँक र्ाखाांद्वारे सेफ डडपॉणझट लॉकरची सुववधा देते आणि जेथे ह  सुववधा 
हदल  जाते, तेथे सेफ डडपॉणझट लॉकरचे वाटप उपलब्धता आणि सेवेर्ी सांलग्न इतर अट  व र्तींचे पालन 

करण्याच्या अधीन असेल. 
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18. खाती बंद करणे 
 

18.1 ठेवीदाराच्या ववसर्ष्ट ववनांतीनुसार खाती बांद केल  जाऊ र्कतात. सांयुक्त खाती अर्ा सवा सांयुक्त 

स्वाक्षर  करिार याांच्या ववनांतीनुसारच बांद केल  जाऊ र्कतात. 

 

18.2 चालू, बचत ककां वा कोितेह  डडमाांड डडपॉणझट खाते पुरेर्ी सूचना देऊन बांद करण्याचा अधधकार 

बँकेकडे असेल. 

 

19. इतर महत्र्ाची माटहती 
 

19.1 ग्राहक टहतांचे रक्षण करणे - बँक खात ेउर्डताना ग्राहकाने हदलेल्या माहहतीला महत्तव देत ेआणि माहहतीच े

सांरक्षि सुननश्चचत करत.े 

 

बँक अर्ी माहहती ग्राहकाला सूधचत केल्यासर्वाय बँकेद्वारे केल्या जािार या सेवा ककां वा उत्पादनाांच्या िॉस 

वविीसाठी वापरिार नाह . बँकेने अर्ी माहहती वापरण्याचा प्रस्ताव हदल्यास, ते काटेकोरपिे खातेदाराच्या 
सांमतीनेच केले जाईल. 

 

बँक अधधननयम/वैधाननक प्राधधकरिाांनुसार आवचयक असल्यासर्वाय आणि ग्राहकाच्या स्पष्ट ककां वा 
सुचवलेल्या सांमतीसर्वाय खात्याचा तपर्ील/खुलासा ततृीय व्यक्ती ककां वा पक्षाला करिार नाह . 
 

19.2 ठेर्ींसाठी वर्मा संरक्षण - सवा बँक ठेवी डडपॉणझट इन्रु्रन्स आणि िेडडट गॅरांट  कॉपोरेर्न ऑफ 

इांडडया (DICGC) द्वारे ऑफर केलेल्या ववमा योजनेअांतगात काह  ननयम आणि अट ांच्या अधीन आहेत. अांमलात 

असलेल्या ववमा सांरक्षिाचा तपर्ील ठेवीदाराला उपलब्ध करून हदला जाईल. अधधक तपर्ीलाांसाठी, ग्राहक 

www.dicgc.org.in वर लॉग इन करू र्कतात. 

 

19.3 माटहती प्रदान करण्यात ग्राहकाची असमथवता - ववद्यमान ग्राहकाच्या वैधाननक जबाबदार या पूिा 
करण्यासाठी बँकेला आवचयक असलेले तपर्ील सादर करण्यातील अक्षमतेमुळे ग्राहकाला योग्य सूचना 
हदल्यानांतर खाते बांद केले जाऊ र्कते. 
 

19.4 तिार  आणण र्ार् हाण्याचे ननर्ारण - ज्या ग्राहकाांना असर्प्राय द्यायचा असेल ककां वा बँकेद्वारे प्रदान 

केलेल्या सेवाांबद्दल कोितीह  तिार/गार हािे असेल त्याांनी ग्राहकाांच्या तिार /गार हािे हाताळण्यासाठी बँकेने 

ननयुक्त केलेल्या अधधकार याांर्ी सांपका  साधू र्कतो. तिार /गार हािे याांचे ननवारि करण्यासाठी प्रकियेचे तपर्ील 

आणि सांपका  र्ाखेच्या पररसरात/ वेबसाईटवर प्रदसर्ात केले जातील. र्ाखा अधधकार याांनी तिार नोंदवण्याच्या 
प्रकियेसांबांधी सवा आवचयक माहहती पुरवावी. तिार च्या तारखेपासून एका महहन्याच्या आत ग्राहकाला बँकेकडून 

प्रनतसाद न समळाल्यास ककां वा हदलेल्या प्रनतसादावर समाधानी नसल्यास, त्याांना ररझव्हा बँकेने ननयुक्त केलेल्या 
बँककां ग लोकपालाकडे जाण्याचा अधधकार आहे. 
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ग्राहक बँकेच्या तिार धोरिाच्या तपर्ीलासाठी बँकेच्या वेबसाइटला र्ेट देऊ र्कतात. 

 

19.5 ननष्ष्टिय खाती – खात्यामधील सर्ल्लक ववचारात न रे्ता, RBI मागादर्ाक तत्तवाांनुसार ग्राहकािे 

केलेल्या अांनतम व्यवहाराच्या तारखेपासून 12 महहन्याांनांतर खात े“ननश्ष्िय” म्हिून वगीकृत केल ेजाईल. ह्या 
खात्याांवर ल व्याज, खात्याच्या सांचलन श्स्थतीकडे दलुाक्ष करून ननयसमतपिे जमा केले जाते. 
 

19.6 सुप्त खाती - खाते सर्ल्लक असले तर ह , RBI मागादर्ाक तत्तवाांनुसार ग्राहकाद्वारे केल्या गेलेल्या 
र्ेवटच्या व्यवहाराच्या तारखेपासून 24 महहन्याांनांतर खाते “सुलत” म्हिून वगीकृत केले जाईल. ह्या 
खात्याांवर ल व्याज खात्याच्या सांचलन श्स्थतीकडे दलुाक्ष करून ननयसमतपिे जमा केले जाते. बँकेने ननवासी 
आणि अननवासी ग्राहकाांसाठी ननश्ष्िय खाती सकिय करण्यासाठी एक प्रकिया पररर्ावषत केल  आहे. बँकेमध्ये 

एकापेक्षा जास्त खाती असलेल्या ग्राहकाांसाठी जेथे एक ककां वा अधधक खाती ननश्ष्िय असतात आणि ककमान एक 

खाते सकिय असते तेथे योग्य प्रमािीकरि आणि ननयांत्रिाांसह आवचयक प्रकिया सुलर् केल  जाते. ग्राहकाच्या 
प्रोफाइसलांगनुसार आवचयक प्रकियेनांतर अर्ा खात्याांचा वापर करण्याची परवानगी हदल  जाऊ र्कते. आवचयक 

प्रकिया म्हिजे व्यवहाराची सत्यता सुननश्चचत करिे, स्वाक्षर  आणि ओळख इ.ची पडताळिी करिे. 
 

19.7 फोसव मॅज्युअर – फोसा मॅज्युअर र्टना म्हिजे दैवी कृत्ये, पूर, दषु्काळ, रू्कां प ककां वा इतर नैसधगाक 

आपत्ती ककां वा श्स्थती, आपत्ती, महामार  ककां वा साथीचा रोग, दहर्तवाद  हल्ला, युद्ध ककां वा दांगल , आश्ण्वक, 

रासायननक ककां वा जैववक दवूषतता, औद्योधगक कृती, वीज नसिे, सांगिक बबर्ाड ककां वा तोडफोड आणि इमारती 
कोसळिे, आग, स्फोट ककां वा अपर्ात ककां वा इतर कृत्ये जी बँकेच्या वाजवी ननयांत्रिाबाहेर असतील. 

 

जोपयांत फोसा  मॅज्युअर र्टना ककां वा पररश्स्थती कायाप्रदर्ान अर्क्य करते तोपयांत बँकेच्या दानयत्वाांची कामधगर  
ननलांबबत राह ल. बँक सवोत्तम प्रयत्नाांच्या आधारावर, फोसा  मॅज्युअर र्टनचेे पररिाम कमी करण्यासाठी वाजवी 
कारवाई करण्यासाठी वचनबद्ध आहे. कोितीह  औद्योधगक कारवाई, वीज बबर्ाड, सांगिक बबर्ाड ककां वा तोडफोड 

झाल्यास, बँक नतच्या सेवाांच्या पुरवठयातील ववलांब कमी करण्यासाठी वाजवी पावल ेउचलेल आणि ग्राहकाांना अखांडडत 

सेवा देण्याचा प्रयत्न करेल. 

 

III. शासन 
 
मािकी आणण मंजूर  देणारे अधधकार  
हे धोरि DBS बँक इांडडया सलसमटेड बोडााने मांजूर केले आहे. कोितेह  बदल जे ताश्त्तवक नसतील, परांतु आनुषांधगक 

ककां वा प्रर्ासकीय स्वरूपाचे असतील, त्याांना मांजूर  देिार या अधधकार याकडून स्वाक्षर ची आवचयकता नसेल. 

 

बोडा, ह्या धोरिाद्वारे, CBG सेवा आणि उत्पादनाांसाठी बदल मांजूर करण्यासाठी ककां वा ननयुक्त करण्यासाठी 
ग्राहक बँककां ग गटाच्या र्ारतीय प्रमुखाांना अधधकार प्रदान करते. 
पुनरार्िोकन 

या धोरिाचे तीन वषाांतून एकदा पुनरावलोकन केले गेले पाहहजे (एक महहन्यापयांतच्या वाढ व कालावधीसह) 

ककां वा ननरांतर सुसांगतता सुननश्चचत करण्यासाठी ननयामक सांदर्ाातील ववकासामुळे ककां वा अांतगात र्डामोडीांच्या 
कारिास्तव बदलाांची आवचयकता अगोदर असल्यास अगोदर केले गेले पाहहजे. 
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पररलशष्टट 1 शब्दसूची 
 
[युननटच्या र्ब्दसूचीचा दवुा जो युननटच्या आज्ञा, धोरिे आणि मानकाांचा अथा लावण्यासाठी आवचयक असलेल्या 
सवा सांज्ञा, आद्याक्षर सांज्ञा आणि सांक्षेपाांची व्याख्या ननश्चचत करतो] 
 

GOI- गव्हरनमेंट ऑफ इांडडया (र्ारत सरकार)  

DBIL- DBS बँक इांडडया सलसमटेड  

DBL- DBS बँक सलसमटेड 

WOS- व्होलल  ओन्ड सबसीडर  (पूिा मालकीची उपकां पनी) 
ALCO- असेट लायबबसलट  कसमट  (मालमत्ता दानयत्व ससमती) 
DBT- डायरेक्ट बेनीकफट िान्सफर (थेट लार् हस्ताांतरि) 
PAN- परमनांट अकाऊां ट नांबर 

KYC- नो युअर कस्टमर (तुमच्या ग्राहकाला जािून घ्या) 
FCNR Deposit- फॉर न करन्सी नॉन-रेसीडेन्र्ीअल डडपॉझीट अकाऊां ट (परकीय चलन अननवासी ठेव खात)े 

NRE- नॉन-रेससडन्ट एक्स्टनाल रुपी अकाऊां ट 

NRO- नॉन-रेससडन्ट ओडीनर  रुपी अकाऊां ट 

PIO/OCI- पसान ऑफ इांडडयन ओररश्जन/ओव्हरसीज ससट झन ऑफ इांडडया (र्ारतीय वांर्ाची व्यक्ती / 

र्ारताचे परदेर्ी नागररक) 

CERSAI- सेंिल रजीस्ि  ऑफ सेक्युर टायझेर्न असेट र कन्सिक्र्न अँड ससक्युररट  इांिेस्ट ऑफ इांडडया 
CKYCR- सेंिल KYC रजीस्ि  
PID – पसानल इन्फॉमेर्न डडटेल्स (वैयश्क्तक माहहती तपर्ील) 

OVD – ऑकफसर्अल  व्हॅल ड डॉक्युमेंट्स (अधधकृतपिे वैध कागदपत्रे) 
 

पररलशष्टट 1 आर्तृ्ती इनतहास 

 
आर्तृ्ती िार्ू केल्याची तार ख मुख्य बदिांचा सारांश 
1.0 फेब 2022 - धोरि DBS आणि e-LVB दरम्यान सामांजस्य असलेले केल े

2.0 जून 2023 

- आधार OTP आधाररत मुदत ठेव समाववष्ट 

- FCNR (B) स्लॅब जोडला 
- सेफ डडपॉझीट (सुरक्षक्षत ठेव) लॉकर समाववष्ट 

- पुनरावलोकन कालावधी समाववष्ट 
 


